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RESOLUCION No. SSPD - 20174010220395 DEL 10/11/2017

“Por la cual se resuelve un recurso de reposicion”
LA DIRECTORA TECNICA DE GESTION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

En ejercicio de las atribuciones conferidas en el paragrafo del articulo 4° de la Ley 1176 de
2007, en el articulo 2.3.5.1.2.1.5. del Decreto 1077 de 2015, en la Resolucién No. SSPD
20171300104825 de 2017, la Ley 1437 de 2011 y

CONSIDERANDO:
1. ANTECEDENTES

Que mediante Resolucidén No. SSPD 20174010150385 del 4 de septiembre de 2017, la SSPD
decidid DESCERTIFICAR al municipic de CONDOTO del departamento de CHOCO, por no
haber cumplido el siguiente criterio previsto en el articulo 2.3.5.1.2.1.6. del Decreto 1077 de
2015:

- "Reporte en el SUl de la cedificacion expedida por la Secretaria Técnica del Comité
Permanente de Estratificacion Municipal o Distrital o quien haga sus veces, en la que conste
que la estratificacién aplicada en la vigencia a certificar esta conforme a la metfodologia
nacional establecida”.

La referida resolucidn se notificd personalmente por correo electronico al ente territorial el 6 de
septiembre de 2017.

El municipio de CONDOTO — CHOCO, mediante escrito radicado bajo el No. 20175290749552
del 13 de septiembre de 2017 interpuso oportunamente recurso de reposicion contra ia
resolucidn de descertificacion.

2. ARGUMENTOS DEL MUNICIFIO Y PRUEBAS APORTADAS CON EL RECURSO DE
REPOSICION

2.1 Como argumentos del recurso, se alegaron los siguientes por parie del alcalde municipal:

“PRIMERQO: Que mediante resolucion No. SSPD-20174010150385 de 04 de Septiembre de
2017, expedida por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, se decide
descertificar el Municipio de CONDOTO en ef Departamento del Chocé, en relacion el con fa
administracion de fos recursos del Sistema General de Participaciones para agua pofable y
saneamienfo Basico, respecio a la vigencia 2016, por el no cumplimiento del siguiente

o

requisitoc.
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SEGUNDO: La Superintendencia de Servicios Publicos Domiiciliarics, a traves de su Plataforma
SU! “Inspector”, que los archivos reportados durante Jos de 19 al 23 de abril de 2017,
presentaron error de captura y visualizacion de la plataiv:ma.

TERCERQO: Que la Alcaldia Municipal de Condoto, repoito en la Flatlafonna SUL “inspector”, ef
indicador 29. Cerlificacion expedida por la Secretaria Tecnica def Comite Fermanente de
Estratificacion, el dia 22 de Abrif de 2017 sin ninguna novedad,

CUARTQ: Que la Alcaldia Municipal de Condoto, solo se dio por enterado del error presentado
FPlataforma SUl "Inspector” cuando se expide fa resolucion No. SSPD — 20174010150385 de 04
de Sepfiembre de 2017.

QUINTQO. Que el Secretario del Comité permanente de Estratificacion del Municipio de
Condoto, expidit el 21 de Abrit de 2017, fa ceriificacion donde consta Que la Estratificacion
socioecandmica, aplicada en el Municipio Condoto en fa vigencia 2016, esta conforme a fa
metodologia Nacional establecida, la cual fue reporfada el dia 22 de Abrit de 2017 y por fallas
de fa Plataforma SU “Inspector” no pudo ser visuadzada y estos son molivos ajenos a la
Alcaldia Municipal de Condoto.

SEXTO: Se realizo la llamada a la Mesa de soporte técnico del SUL, el dia 11 de Septiembre
de 2017, Hora 8:53 am, la cual fue atendida por el funcionario Luis Salamanca, ya que persiste
tas fallas de la plataforma SU! Inspector, ahora no permite cargar el indicador 28. Certificacion
expedida por la Secretaria Técnica del Comité Permanente de Eslratificacion, el cual quedo
radicada mediante mesa de ayuda N° 373165 ya que no pudo ser resuelto el cargue,
finalmente el dia 12 de septiembre de 2017 se habilito la plataforma v se realizd el respectivo
cargue”.

2.2 Con el documento radicado con el No. 20175290749552 del 13 de septiembre de 2017, por
medio dei cual se sustenté el recurso de reposicion, se allegaron los siguientes documentos
para que fueran tenidos en cuenla como prueba:

2.2.1 Certificacion expedida por el secretario técnico del comité permanente de
estratificacion del Municipio de Condoto.

2.2.2 Capturas de pantalla del cargue de informacién al SUI de un documento el 28 de
abril de 2017, para acreditar el requisito de reportar la Certificacién del Comité

Permanente de Estratificacion, de su reversion y posterior reperie el 12 de septiembre de
2017,

2.2.4 Acta de posesion del Alcalde
2.2.5 Fotocopia de |la credencial de la sefiora Luz Marina Agualimpia Benitez.
2.2.6. Fotocopia de la cédula de ciudadania de la seriora Luz Marina Agualimpia Benitez

2.2.7 Pantallazo de solicitud de soporte presentada e! 11 de septiembre de 2017.

L os anteriores documentos, con su valor legal se incorporan a expediente.

3. ANALISI3 DE LOS ARGUMENTOS

Para determinar si le asiste razén a ! parte recurrente, esta SSPD procedera a analizar los
argumentos expuestos en el escritoc de reposicion, 10 cual efectuara de la siguiente manera:

- Argumentos expuestos sobre el cumplimiento del requisito relacionado con el
“Reporte en el SUI de la certificacion expedida por la Secretaria Técnica del
Comité Permanente de Estratificaciéon Municipal o Distrital o guien haga sus
veces, en fa que conste que la estratificacion aplicada en la vigencia a certificar
esta conforme a la metodologia nacional establecida”

Sobre el particular manifiesta el Recurrente que el dia 22 de abril de 2017 reporté en Ia
Plataforma SU| “Inspector” la Certificacién expedida por la Secretaria Técnica del Comité
Fermanente de Estratificacian sin ninguna novedad y que solo se dio por enterado de tas fallas
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en la Plataforma SUI “Inspector” que generaron error en la visualizacion del documento, cuando
se expidid la Resolucidén SSPD N° 20174010150385 del 4 de septiembre de 2017.

Asi mismo sefiala el Municipio que las fallas presentadas en el Sistema Unico de informacién
SUI son motivos ajenos a la Alcaldia de Condoto.

Frente al presente argumento es preciso indicar que verificado el expediente N.°
2017401351600467E, en el cual se observa el proceso de certificacion para la administracién
de recursos del SGP APSB de la vigencia 2016, adelantado al MUNICIPIO DE CONDOTO -
CHOCO, se advierte que mediante el radicado N.° 20174010424341 del 10 de mayo de 2017
esta Superintendencta informd al ente territorial de un error presentado los dias 19 a 23 de abril
de 2017 en la plataforma de Inspector del Sistema Unico de Informacion — SUI, tal y como se
observa a continuacioén:

Al contestar pur ¢ ciie outos m

Radinado Mo.. 200T4310424341
Facha: 10/08/2017
GO-F-311 V.10
Bagine t de i
Bogotd, D.C.
Seitur (8}
LUZ MARINA AGUALIMPIA BENITEZ
Alcalde {82}
ALCALDIA MUNICIPAL DE CONDOTO - CHOCO
alcaidiai@condato-chaco gov oo

Asunto; Apertura del aplicative Inspecior pﬁr error en I3 Plataforma, en reladién con el municipio de
CONDQOTO - CHOQCO,

Respetsdo {a) sefior{a) Alcalde [ga):;

Durante los dias 19 a 23 de abrl de 2097 la plataforna de Inspector del Sistera Unico de
Informacsén - SU, presentd una falla an 12 caplura de informacibn reportada por su alcaldiz, en el

indicagdor 2 continuacitn referanclado:

i HOMBRE DEL INGICADOR _FECHA DE REPORTE |

L 20, Cerlificacion expedida por Ip Becrolana T16mica qsl Lomie Pevmenente g6 | 22 7
Esfretificacion _ ) W_ 2

Par fo tanto, ta Suparintendendia de Servicios Piblicos procedid a realizar la apartura del sistema
con & fin de que 1a alcaldia a su cargd carifiqua nusvaments a mas tardar 8 23 de maye de 2017,
[os documentos requeridas en of indicador mencinnada anlaridnanta.

Pars cuaiuier nguietud adicional la Supedntendencia de Sarnvicios Pibiicos cusnta con un centro
de Soporte 5U a través 2l cual podrd atteder telefdnicaments 8 fravés d&t numero (1) 8813005,
Iinea gratuﬂa nacinrmi 03000010305, o puede esoibir & comeq  elatirdnico

Atantaments

Bourﬂhadur dol Grups de Cenlﬂaadms & [nformacién
Superintsndencia Dalegada para Acuedudto, Aluaidarnilado y Asso

Con dicha comunicacion se procedio a realizar la apertura del sistema con el fin que la alcaldia
certificara nuevamente ia Certificacion en comento a mas tardar el 23 de mayo de 2017.

Ahora bien, verificade el Sistema de Gestion Documental de la Entidad se observo “Certificado
de Comunicacidn Electrénica Email certificado” en el consta que el dia 16 de mayo de 2017 ce
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hizo entrega al Municipio del radicado N.° 20174010424341 del 10 de mayo de 2017 al correo

electrénico aicaldia@condoto-choco.gov.co, tal y como se observa a continuacién:

La mencionada comunicacidon se envio igualmente al municipio por correo certificado, mediante

.H}

Ceriificando ge comunicacian slectionica
Email cenificado

Idenuficacor del certificada: E3164028-5

beida RAS., Alads de 472, on caldlad de wercero do confiangs cornfins que 106 dates consignades en ol pretente
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Uietailes Zel envio

mebesdPazdn secial o o waeano: SUPERNTEDEICA DE SERNCGS PUGLICODS DOREILIAREDS (LU 300250584]
|deeb fee 1)t 2 evarlo. JG3387

Faimiente EMAIL CERTIFICADC: di sepids s rezeviioh gov .o <402 107 Senif catod-7 2ansn g
fraerviada envambre da sapddopersandeses gov e o)

Desling: akallzitordoto-chocogovio

Feclay harade envio 18 de Mavo de A7 7 (863 G0 D50
Feclayho ade ertrega 1ede Mayode 2237 {1637 GNT - 1540

Asunie Aperiuladel aphoatna fngpecher por ereee ent 3 Platalornia (201740134 24547 ) {EMAIL CERTIFICATNG da
SAPCE . pproe hob ity Lo

oficio No. 20174010425931 de 10 de mayo de 2017, tal y como se obsearva a continuacion;

E"H'l'ln"ﬂ'i??'

Ahora bien, llama la atencion del despacho, que pese a haber recibido los mencionados oficios,
el municipio envie comunicacion No. 201752907133562 de 1 de septiembre de 2017 desde el
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Bogota, D.C.

Sefoar (a)

LUZ MARINA AGUALIMP)A BENITEZ

Alcalde {sa)

ALCALDIA MUNICIPAL DE CONDOTO - CHOCO
Falacia Municipal

CONDQTC - CHOCO

Asunte Apertura det aplicalivo Inspectar por error en la Plataforma. en relacion con el municipio de
CONCOTG - CHOQCO.

Hespetado (a) sefor{a) Alcalde (sa)

Curante los dias 19 a 25 de abrl de 2017 la platatorma de inspeclor del Sistema Unico de
Informacion - SUl. presentG una falla en la capiura de informacién reportada por su alcaldia. en el
indicador a conlinuacidn referenciado’

[~ ~T T NOMBRE DEL INDICADGR __ ! FECHA DE REPORTE
29 Cerfhcacon expedida por la Secrotana Tecrica del Comate Permanente de - 22047

Estrahicacion . ) : N

Por lo 1anle, la Supenmtendencia de Servicios Publicos pracedid a realizar la aperura de! sistema
con &l in de que la alcaidiz a su cargo cerilique nuevamenle a mas tardar el 23 da maya de 2017,
Ios documentos reguersdos 2n el indicador mancionado anteriprmeanie,

Para coaiqurer ingquietud adicional la Superintcndencia de Semvicios Pubhcos cuenta con un centro
de Saporle SUI a traves al cual podra accoedor telefonicamenie a traves del nomera (1) 6913006,
linea gratuita nacional 018000510305, o puede escnbar al correa elecironico
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correo electroénico alkcaldia@condoto-choco.gov.co solicitando la notificacién electrénica del acto
administrativo que decide el proceso de certificacion, pero no haya hecho el reporte solicitado.

En atencion a lo anterior, es claro que la alcaldia de Condoto — Chocé si tuvo en conocimiento
el error presentado en el Sistema Unico de Informacién SUI, informado mediante el radicados
Nos. 20174010424341 y 20174010425931 de 10 de mayo de 2017 en los que se le dio como plazo
de cargue el dia 23 de mayo de 2017 sin que a la fecha de expedicién de la Resolucion N°
20174010150385 del 4 de septiembre de 2017 se hubiera allanado a cumplir lo requerido por
esta Superintendencia.

En efecto, el municipio solo procedid a reportar fa informacién nuevamente al SUI el dia 12 de
septiembre de 2017, es decir, con ocasidn a la expedicion de la Resolucion N° 20174010150385
del 4 de septiembre de 2017.

Ahora bien, con ocasion al recurso de reposicion y a los argumentos presentados por el ente
territonal, el Despacho consultd nuevamente el aplicativo INSPECTOR del SUI, evidenciando
gue el municipio cargé y certificd el siguiente documento y ademas lo aporté como anexo a su
recurso de reposicion, este Despacho procede a verificar la informacién relacionada:
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En efecto, este Despacho procedid a verificar la centificacion aponiada por el ente territorial con
ocasiaon al recurso de reposicion, advirtiendo que acata el requisito establecido en la norma.

Ahora bien, se evidencia que existio un reporte previc y cportuno de un documento con el que
se pretendid acreditar el requisito en cuestion, pero que con ocasion a una falla presentada en
la plataforma no se pudo hacer la visualizacién del mismo, por lo que si bien el municipio no
atendidé los requerimientos de esta Superintendencia, pese a haber contado con tiempo mas
que suficiente para proceder en diche sentido, de manera excepcional se tendra con el
documento reportado y aportado en el mes de septiembre de 2016 {con ocasién al recurso ae
reposicién), cumplido el requisito en cuestion.

No obstante, se advierte al ente territorial que en las siguientes oportunidades debe atender ios
requerimienios que le adelante esta Superintendencia en marco del proceso de certificacion,
toda vez que es claro que el municipio concce gue dicho proceso se adelanta anualmente por la
superintendencia y en tal sentido debe estar atento a las solicitudes que realicen dentro del
mismo, maxime cuando estos se envian por correo electronico a las direcciones oficiales del
municipio y por correo certificado a la alcaldia municipal.
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Asi las cosas, se colige que el "Reporie en ef SUI de la certificacion exped:da por la Secretaria
Tecnica del Comite Permanente de Estratificacion Municipal o Distrital o quien haga sus veces,
en fa que conste que la estratificacion aplicada en la vigenicia a certificar esta conforme a la
metodologia nacional establecida’, por lo que el Despacho accedera a reponer la resolucion de
descertificacion y a certificar al municipic en relacion con la administracion de los recursos SGP

- APSB de la vigencia 2016.
Por lo expuesto, la Directora Técnica de Gestion de Acueducto y Alcantariitado,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO.- REVOCAR la Resolucién No. SSPD 20174010150385 del 4 de
septiembre de 2017, de conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente acto
administrativo.

ARTICULO SEGUNDO.- CERTIFICAR él municipioc de CONDOTO del departamento de
CHOCO, en relacidbn con la administracidn de los recursos del Sistema General de
Participaciones para agua potable y saneamiento basico.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR personalmente de la presente Resolucién al alcalde del
municipio de CONDOTO del departamento de CHOCO, haciéndole entrega de una copia de la
misma, y advirtiendcle que contra esta no procede recurso alguno. De no ser posible la
notificacién persona!, se debe dar aplicacién al articulo 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011).

ARTICULO CUARTO.- COMUNICAR, una vez en firme, el contenido de la presente resolucion
al Gobernador del departamento de CHOCO, al Departamento Nacional de Planeacion, al
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y al Ministerioc de Hacienda y Credito Publico y
publicar en la pagina web de la SSPD.

ARTICULO QUINTO.- La presente resolucién rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUNPLASE
Dada en Bogota, D. C.

DODIANOU IO
BIBIANA GUERRERO PENARETTE
Directora Técnica de Gestion de Acueducto y Alcantarillado

Proyectd: Gloria Paola Hernandez - Contratista Grupo de Certificaciones e Informacidn
Revisd: Katherine Arenas — abogada — Grupo de Certificaclones e Informacién

Aprabd: Clga Rocic Yanquen — Coordinadora Grupo de Certificaciones & Informacidn. 2
Expediente, 2017401351600467E



